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un privat, o sursd independenta stabila. Si pe noi
ne ajutd foarte mult, si din punct de vedere tehnic
chiar exista posibilitatea aceasta ca sa faci cross-
check cu datele care vin de la evidenta populatiei
si astfel sd dezvolti o solutie automata certificata
eiDAS la High Level of Assurance.

Alexandru Ficu: Faptul ci noile cirti de
identitate contin semndturd calificatd nu este
niciun fel de problemd. Asa cum spuneam,
certificatul calificat in sine poate fi folositor, dar
n procese de business nu prea ajutd, pentru cd
este nevoie de un intreg sistem prin care acest
certificat sa fie folosit. Namirial este un furnizor
de servicii global. Intr-adevir, in multe tari
vecine existd integrdri cu sisteme ale
Ministerului de Interne si facem si noi aceste
cross-check-uri. Suntem fin discutii cu
DEPABD-ul de multi vreme pentru a ne permite
sd facem aceastd integrare. in sfarsit, credem cd
urmeaza sa se dea acces si furnizorilor de servicii
de incredere Tn baza lor de date. Pana atunci, intr-
adevdr, vom colabora prin intermediul bancilor.

Bogdan AVRAMESCU, E

Sales Manager, Allevo

Este o onoare sd fiu din nou aldturi de
dumneavoastrd i sa vorbim despre una dintre
transformarile majore prin care trece industria
bancard, adoptarea plitilor instant $i impactul pe
care aceasta 1l are in experienta clientilor, in
aplicatiile de mobile si internet banking.

Stiu cd o parte dintre dumneavoastra ati fost
prezenti si la gala e-Finance, unde am vorbit
despre plitile instant din perspectiva infrastruc-
turii. Astazi vreau sa schimb unghiul. Nu ne vom
mai uita doar la ce se intdmpla in back-office, ci
la ce simte clientul atunci cand deschide aplicatia
béncii sale.

ntr-un context in care digitalizarea,
asteptdrile clientilor si reglementérile schimba
rapid ecosistemul de plti, trecerea cétre plati
instant nu mai este o optiune, devine o necesitate.
in Romania, plitile instant in lei au fost lansate
in aprilie 2019 si au reprezentat un pas esential
in modernizarea ecosistemului de plti.

A fost un demers complex pentru banci, care
a presupus adaptiri tehnice si operationale
semnificative. Allevo a fost si este un partener activ
pentru clientii sdi care au adoptat solutia FinTP.
Am asigurat integrarea sistemelor interne cu
infrastructura Instant Payments System operata de
Transfond si printr-un flux automatizat Straight-
Through Processing disponibil 24-7. Astdzi,
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, ,La nivel european, regulamentul
privind platile instant stabileste
obligatii clare privind adoptarea
plétilor instant incepand cu 2027.
Aceste pléti se bazeaza pe schema
SEPA Instant Credit Transfer si pe
infrastructura TIPS care permite
transferuri in euro in timp real 24-7.
Pentru aceasta etapa Allevo a
dezvoltat functionalitatea FinTP pe
TIPS care permite bancilor sa se
conecteze la aceasta infrastructura
si s& proceseze plétile instant in
euro in mod automat.”

sistemul este adoptat la scara larga, acoperind
majoritatea plitilor interbancare non-card, iar fn
2025, prin implementarea de noi proiecte,
confirmém ca aceasta migrare este ireversibild.
Si ag vrea sd adresez o Intrebare: Cat din
capacitatea echipelor voastre este consumata in
mentenanta infrastructurii pltilor si cat rdméne
pentru inovatie in aplicatia clientului? Aceasta
este una dintre tensiunile reale din industrie.
Fiecare schimbare de protocol, fiecare cerintd de
conformitate, fiecare integrare noud consuma
resurse care nu ajung in zona vizibila pentru
client. Si aici intervine rolul unui partener
tehnologic specializat. La Allevo, obiectivul
nostru nu este doar sd oferim o componenta
tehnicd, ci si sd degrevdm bincile de efortul
semnificativ de a gestiona intern proiecte de

aceastd complexitate. Astfel, echipele bancii se
pot concentra pe experienta digitald, cea care
influenteazd perceptia clientilor si imaginea
béncii in piatd. FinTP preia modificdrile de
protocol, asigurd integrarea $i continuitatea
operationald fdrd impact asupra sistemelor
interne. Aceasta este valoarea reald a
automatizdrii. lar aceastd degrevare devine un
enabler pentru inovatie. Pentru cd, pe o
infrastructurd de pldti rapidd, transparentd si
disponibild 24-7 devin posibile servicii pe care
clientii le asteaptd deja: pldti initiate simplu,
confirmdri in timp real, cereri de platd, pliti prin
scanare cod QR si alte metode inovative.

Plitile instant nu sunt doar despre viteza,
sunt despre experientd. Aplicatia de mobile
banking este punctul in care infrastructura se
transformd In valoare perceputd de client.
Privind spre viitor, pe plan local, evolutia
continud, inclusiv prin imbunétitirea timpilor de
procesare.

La nivel european, regulamentul privind
plitile instant stabileste obligatii clare privind
adoptarea pldtilor instant incepand cu 2027.
Aceste plifi se bazeazd pe schema SEPA Instant
Credit Transfer si pe infrastructura TIPS care
permite transferuri in euro in timp real 24-7.
Pentru aceastd etapa Allevo a dezvoltat
functionalitatea FinTP pe TIPS care permite
béncilor sa se conecteze la aceastd infrastructurd
si sd proceseze plitile instant in euro in mod
automat. Dar dincolo de conformitate, miza este
simpld. Clientul va putea trimite bani in citeva
secunde cdtre orice destinatar din Uniunea
Europeand direct din aplicatia bincii sale.

in incheiere, as vrea si subliniez un lucru.
Adoptarea plitilor instant nu este doar un alt
proiect in infrastructura bancii, este fundamentul
unei experiente digitale diferentiate. Iar miza
reald este alinierea serviciilor oferite clientului la
ambitiile brand-ului béncii. La Allevo ne-am
asumat rolul de partener care sustine aceastd
transformare prin solutii mature §i experientd
acumulatd n implementdri reale. Viitorul plétilor
se construieste acum si, din ce in ce mai mult, se
vede in experienta digitald oferita clientului.

Moderator: Pe vremea cand firma se numea
BIS si aveati produsul QP Integrator, stiu cd
aveati un proces semnificativ din numdrul de
plati procesate prin solutia voastrd. Ne poti
spune cdteva cuvinte pe scurt despre bdncile
care acum mai utilizeazd platforma si dacd aveti
o pondere in volumele Transfond?
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